Snabbinterpellation Fältarbetare

Med anledning av ovanstående vill jag ställa följande frågor: 
1. Hur agerar socialförvaltningen idag inom socialt fältarbete för barn och unga? Hur ser det uppsökande, förebyggande och relationsbyggande arbetet ut? 
2. Enligt vad som sagts tidigare (beskrivet ovan i interpellationen från fullmäktige m.fl.) tänker socialnämnden ställa om socialförvaltningens organisation för fältarbete? När kan vi isåfall se en sådan förändring? 
3. Kan vi förvänta oss att socialförvaltningen anställer fältarbetare på heltid som arbetar uppsökande och förebyggande? 


1.Hur agerar socialförvaltningen idag inom socialt fältarbete för barn och unga? Hur ser det uppsökande, förebyggande och relationsbyggande arbetet ut?

Att arbeta förebyggande är något som ingår i socialtjänstens uppdrag. Ju tidigare ingripande för att bryta en negativ utveckling, dess bättre. Enligt Socialstyrelsen kan fältarbete bidra med viktiga insatser genom att möta barn och unga i deras miljöer och tidigt hänvisa och hjälpa till rätt stöd. Även samverkan nämns som en viktig faktor för att lyckas med det förebyggande arbetet.  Det uppsökande arbetet i Luleå kommun sker i nuläget i Luleå kommun intern i socialförvaltningen men även i samverkan med andra som arbetar med barn och ungdomar exempelvis skolan, fritidsgårdar och polisen. Det finns i dag en ”Samverkansgrupp för trygghet och brottsförebyggande”. Samtliga verksamhetsområden utser samordnare, dessa rapporterar när det finns behov att att tillsammans genomföra förebyggande arbete såsom fältarbete eller tillslag.


Socialförvaltningen har sedan 2020 arbetat utifrån en upprättad struktur för uppsökande verksamhet på tre nivåer. Indikativ nivå där individuella insatser erbjuds, selektiv nivå där arbetet riktas mot riskgrupper och universell nivå som riktar sig till alla medborgare. 

Indikativ nivå:
På indikativ nivå sker uppsökande verksamhet gentemot personer förvaltningen har kännedom om, personer som behöver mer stöd och har behov av individuellt stöd. Riktade insatser som till exempel kan handla om att motivera eller informera personerna att ansöka om insatser från kommunen eller att socialtjänsten behöver ordna skydd. Det kan även handla om tillslag tillsammans med polisen. 

Exempel på andra grupper som har behov av uppsökande verksamhet/fält på indikativ nivå är tex. EU migranter, kvinnor som prostituerar sig osv. 


Selektiv nivå:
På selektiv nivå återfinns personer som är i riskgrupp. Det kan tex. handla om ungdomar som hamnat i gäng som utför kriminella handlingar eller har börjat prova narkotika. Här sker bland annat ett stort samarbete med Luleås fritidsgårdar. De träffar många ungdomar och kan fånga upp om det är oro kring en viss individ eller ett visst gäng. Här kan som en liten parallell nämnas att i Piteå har man inga fritidsgårdar men man har tre fältarbetare. 
Om signaler kommer att det är oroligt i något bostadsområde eller som när det kom larm om boffningen på kulturens hus så ansvarar öppenvården och socialpsykiatri för och se till att samordna fält/uppsökande verksamhet.
Detta sker även när förvaltningen får kännedom om till ett exempel Cruisingen som brukar ske årligen och lockar många ungdomar. 


Universell nivå:
Den universella nivån är för alla medborgare, där det bland annat behövs information och utbildningsinsatser för att främja hälsan. Det kan handla om uppsökande verksamhet utanför Systembolaget vid högtider för att förhindra langning, om att delta på evenemang som till exempel Putte i parken. Men även att aktivt synas ute i samband med studenten till exempel nere på Gyltzaudden där många ungdomar brukar samlas.  


2. Enligt vad som sagts tidigare (beskrivet ovan i interpellationen från fullmäktige m.fl.) tänker socialnämnden ställa om socialförvaltningens organisation för fältarbete? När kan vi isåfall se en sådan förändring? 

Socialförvaltningen har som ovan nämnts sedan 2020 arbetat utifrån en upprättad struktur för uppsökande verksamhet.  Uppföljning har gjorts av nuvarande struktur där socialförvaltningen ser behov av att utveckla arbetet inför framtiden. Under 2021 gjorde Socialstyrelsen en kartläggning av uppsökande och förebyggande socialt fältarbete i kommunal regi. En Hållbar socialtjänst - en ny socialtjänstlag ger förslag på att socialtjänsten i framtiden ska ha ett mera förebyggande perspektiv och att verksamheten ska inriktas på att vara lätt tillgänglig. Samsjuklighetsutredningen – Från delar till helhet pekar tydligt på att kommunerna kommer att få ett större ansvar för uppsökande verksamhet med syfte att kunna erbjuda insatser lättillgängligt till personer med samsjuklighet. 

Socialförvaltningen har utifrån dessa förslag påbörjat arbetet med att utreda vilka arbetssätt och vilken organisering som bäst passar ett förebyggande- och uppsökande arbete där målet är att nå barn och ungdomar tidigt men även andra målgrupper. Fortsättningsvis kommer behovet av samverkan kommunövergripande men även med andra samverkansaktörer i samhället att vara nödvändigt för att nå ut till så många som möjligt. 


3. Kan vi förvänta oss att socialförvaltningen anställer fältarbetare på heltid som arbetar uppsökande och förebyggande

Socialförvaltningen vill invänta utredningen som inletts och se vad som framkommer innan beslut fattas om framtida val av arbetsformer för de förebyggande och uppsökande arbetet i Luleå. Utredningen beräknas vara klar innan sommaren och tas upp i socialnämnden i juni.  Att jobba förebyggande och uppsökande med fältarbetare är ett bra arbetssätt för att tidigt fånga upp ungdomar som riskerar att hamna i utanförskap. Socialstyrelsen lyfter i sin kartläggning att hur en kommun organiserar sitt uppsökande arbeta kan skilja sig åt beroende på kommuners storlek samt hur kommunens förebyggande arbete ser ut i övrigt. En styrka med fältarbete är att det kan anpassas efter hur den lokala situationen ser ut. Från politiskt håll tycker vi därför att det är klokt att avvakta och inte skynda in i något innan vi vet vad utredningen kommer fram till. 

Med detta svar anser jag snabbinterpellationen besvarad.

Bodil Wennerbrandt Sevastik Socialnämndens ordförande


