
Åtgärder för att återställa förtroendet och hantera personalomsättningen 
inom socialförvaltningen 

Till ordföranden i socialnämnden, Bodil Wennerbrandt Sevastik 

Socialförvaltningen i Luleå befinner sig i en djup kris som påverkar både medarbetare och 
kommunens mest utsatta invånare. På enheten för barn och unga har 21–22 socialsekreterare 
lämnat sina tjänster sedan februari, vilket tydligt belyser problematiken med arbetsmiljön och 
brister i ledarskapet. Samtidigt framkommer vittnesmål till oss från anställda om att det är 
riskabelt att lyfta arbetsmiljöproblem på grund av risken för repressalier och utfrysning. Detta 
skapar en tystnadskultur och underminerar förtroendet för förvaltningens ledning. 

Socialförvaltningens framgång och förmåga att hjälpa dem som behöver det mest bygger på 
ett tryggt och tillitsbaserat ledarskap där medarbetare vågar framföra kritik utan rädsla för 
negativa konsekvenser. Det är avgörande att socialnämnden tar sitt ansvar för att vända den 
negativa utvecklingen, förbättra arbetsmiljön och återställa förtroendet internt. 

Därför ställer jag följande frågor: 

1. Vilka konkreta åtgärder har eller planerar socialnämnden att vidta för att säkerställa att 
anställda som lyfter arbetsmiljöproblem inte utsätts för repressalier eller utfrysning? 

2. Vilka åtgärder har nämnden vidtagit för att stärka ledarskapet inom 
socialförvaltningen och skapa en tillitsbaserad styrning som främjar en bättre 
arbetsmiljö och minskar personalomsättningen? 

3. Vilka åtgärder planerar nämnden att vidta för att vända utvecklingen på enheten för 
barn och unga och säkerställa att både arbetsmiljön och kvaliteten i arbetet förbättras? 

4. Hur arbetar socialnämnden med att följa upp orsakerna till personalomsättningen, och 
vilka insatser görs för att säkerställa att de åtgärder som vidtas faktiskt får effekt på 
kort och lång sikt? 
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