Snabbinterpellation Angaende internetstorningarna i Lulea
Till LUNETS ordforande Jens Lundqvist

Under den 12 och 13 december 2024 drabbades tusentals Luleabor, foretag och
samhillskritiska verksamheter av omfattande internetstorningar pa grund av ett tekniskt fel i
Lunets stadsnit. Hindelsen orsakade stora problem for invanare och verksamheter, inklusive
vardcentraler, som inte kunde anvinda sina system. Enligt LUNET via kuriren orsakades
storningarna av ett stromavbrott vid en huvudnod, vilket resulterade i fel i ndtverkets
programvara.

Med anledning av detta vill jag stdlla foljande fragor:

1. Vilken information har kommunen fatt fran LUNET om orsaken till avbrottet och de
atgdrder som vidtagits for att aterstilla tjansten?

2. Finns det en dialog frain LUNET med kommunen om hur redundans och krishantering
kan forbittras for att minimera paverkan vid liknande hiandelser i framtiden?

3. Vilka atgérder anser LUNET behovs for att sidkerstilla att internetstorningar inte far
lika omfattande konsekvenser i framtiden?

4. Eftersom det skett ett flertal IT-haverier 1 Sverige 1 samband med LUNETSs problem
undrar jag om det idag gar att utesluta om nagot yttre hot ligger bakom héndelsen?
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